No caminho da

transformacao

O Hospital Ministro Cos-
ta Cavalcanti estd inovando
mais uma vez pela busca da
Exceléncia. Desde setembro,
a instituicdo estd implantando
0 Modelo de Gestao de Pes-
soas por Competéncias.

O projeto piloto teve inicio
com os lideres — diretoria,
coordenadoria, geréncia e
supervisdio —, e segue até
meados de marco. A proposta
¢ construir critérios profissio-
nais e bem definidos para que
cada colaborador possa atingir
as metas e resultados que a
instituicdo espera dele em sua
funcdo. “Essa entrega de resul-
tados esta baseada, portanto,
no perfil de competéncias de
cada cargo (PEC), e propde

um crescimento conjunto tan-
to do HMCC quanto de seus
profissionais, que ganham
crescimento, aperfeicoamento
e manutencdo no mercado de
trabalho” frisa Fernando Cos-
sa, coordenador do Comité
Estratégico de Competéncias
e Diretor Administrativo-Finan-
ceiro do HMCC,

Para garantir o maximo de
transparéncia, o tema sera
tratado em diversos mo-
mentos com a finalidade de
manter todos os colabora-
dores informados ao longo
de todo processo. ‘A fina-
lidade deste trabalho serd
proporcionar uma verdadeira
transformacdo na forma de
gerenciar todos os proces-
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Humanizacdo

‘

sos Humanos, como muitos
imaginam”, frisa a psicéloga
do RH, Camila Trevisan.

sos que envolvem pessoas,
e que ndo sdo de responsa-
bilidade exclusiva do Recur-
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CAPACITAR
PARA CRESCER

Fernando Cossa
Diretor Administrativo-Financeiro

L4 :
com grande satisfa-

¢do que apresento

esta edicdo para
sua leitura. Acompanhan-
do as empresas de refe-
réncia, nosso hospital estd

se preparando para utilizar
uma importante ferramenta
na Gestao de Pessoas, a
Gestdo por Competéncias.

Com ela, poderemos

desenhar o perfil de com-
peténcias de cada cargo,
€ com isso proporcionar
uma comunicac¢do entre
lideres e liderados. Essa
comunicagdo permitird
que cada colaborador
saiba o que se espera
dele, além do importante
feedback, e ainda identi-

ficar oportunidades para
as capacitacoes e desen-
volvimentos necessérios.

Esse é o resultado es-
perado, um crescimento
conjunto, entre colabo-
radores e instituicdo.

Boa Leituralll

Pesquisa de Clima Organizacional 2016

Medir os indices de satis-
facdo de uma empresa do
porte do Hospital Costa Ca-
valcanti, € sem dulvidas um
grande desafio que acaba por
gerar muita ansiedade nos or-
ganizadores do projeto.

Contudo a etapa de reali-
zacdo da pesquisa se torna
pequena perto do objetivo
de desenvolver as acdes
que sdo levantadas a partir
desta ferramenta.

Logo, agradecemos mais
uma vez aos 334 colabora-
dores e colaboradoras que
dedicaram seu tempo em
contribuir com o preenchi-
mento da pesquisa, que re-
sultou no aumento de 10%
no nivel de satisfacdo geral,
que na edicdo anterior era

{0

E o nivel de
satisfacdo geral

de 76% e que neste ano,
totalizou 86% dos colabora-
dores do HMCC.

Informamos ainda que os
trabalhos continuam, no
sentido da construcdo das
acdes de melhoria, que
entre elas preveem: maior
proximidade das equipes
noturnas, acdes de quali-
dade de vida no trabalho,
investimentos no desen-
volvimento de colaborado-
res, aquisicao de uniformes
- em especial a equipe da
nutricdo, adequacdes em
ambientes de trabalho,

melhorias nos processos
de comunicacdo, entre ou-
tras acdes que serdo divul-
gadas a medida que serdo

implantadas.

Estamos a disposicdo de
todos vocés.

Equipe de Recursos Humanos

Agradecemos mais uma vez aos 334
colaboradores e colaboradoras que dedicaram
seu tempo em contribuir com o preenchimento
da pesquisa, que resultou no aumento

de 109% no nivel de satistacéo geral.

Eu vou de bike!

De segunda a sabado,
por volta das 6h30, Eliza-
bet de Oliveira Fernandes
pedala quatro quildmetros
para chegar ao hospital.
A auxiliar de farméacia do
HMCC, reconhece que fa-
zer exercicio fisico antes
de comecar uma jornada
de trabalho, melhora o dia
consideravelmente.

Foi pensando em historias
como a da Bete e do Valter
— que veremos em seguida
—, que o Costa Cavalcanti,
passou a fazer parte de um

grupo de empresas igua-
cuenses, que incentiva entre
seus colaboradores o uso
da bicicleta como meio de
transporte.

A sugestdo para implanta-
¢do de bicicletérios foi apre-
sentada no Projeto 19 sua
Ideia no HMCC de 2015.
“A proposta era estimular os
colaboradores, mas antes
de tudo, oferecer a eles, um
local seguro para estaciona-
rem as 'bikes”, frisa Débora
e Newton Nascimento, idea-
lizadores da iniciativa.

Apos aprovado, bastou al-
guns orcamentos e 0s es-
tacionamentos de bicicletas
ja estavam a disposicdo dos
funciondrios e de alguns mé-
dicos que também j& aderi-
ram ao projeto. “Precisamos
mudar velhos habitos. Sou
hipertensa, entdo o exercicio
didrio é crucial para minha
salde, e como ndo gosto
de academia, acabava me
acomodando e ndo fazendo
nada” frisa Elizabet.

J& o enfermeiro do Cen-
tro Cirrgico Valter da Silva,
relata que quando vem tra-
balhar de bicicleta se sente

Para o cardiologista Dr.
Eduardo Martins Baltazar,
a atividade fisica reqular
previne doencas cardiacas
e AVCs, hipertensdo, ajuda
a controlar o diabetes,
aumenta a resisténcia

aerdbica, reduz a obesidade,
ativa a musculatura de todo
o corpo, diminui a ocorréncia
de doencas crénicas,

faz bem para a saude e
aumenta o tempo de vida.

melhor. “O corpo fica mais
leve, temos menos estres-
ses como problemas de es-
tacionamento, sem contar
que economizamos gasolina
entre outros gastos com o
carro”, declara.

Valter lembra ainda, que a
utilizacdo da bicicleta como
meio de transporte ndo é um
COMPromisso a mais para en-
caixar na agenda. "Agora faz
parte da minha rotina, ocu-
pando um tempo que antes
era improdutivo e estressante,
trazendo sensacdo de liberda-
de, entre muitos outros bene-
ficios” frisa o enfermeiro.
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- O Brasil tem uma
‘( das mais altas taxas de
mortalidade do mun-
do pela sepse. Esti-
ma-se que 400 mil novos
casos siao diagnosticados
por ano e 240 mil pessoas
morrem anualmente.

Fique atento! Entre os principais sinais e sintomas da sepse estéo

temperatura acima de 38,3°C

aca maior que 90 batimentos por minuto e frequéncia respiratdria
acima de 20 movimentos por minuto. Agitacdo e confuséo

mental também podem fazer
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No mundo, uma pessoa
morre a cada segundo.

Mas afinal, o que é Sepse?

E uma doenca popularmen-
te conhecida como infeccdo
generalizada. A  proposta
das campanhas mundiais é
diagnosticar o problema
o mais rapido possivel,
assim o0s pacientes terdo
mais chance de vida.

Atencdo integrada

Em comemoracdo ao Dia
do Psicélogo, o Servico de
Psicologia do Hospital Mi-
nistro Costa Cavalcanti rea-
lizou dois dias de palestras
e discussdes em grupos
com colaboradores do
HMCC, profissionais, pro-
fessores e académicos de
Foz do Iguacu.

Assuntos do  cotidiano,

como: distirbios do sono,
estresse, cuidar de quem
cuida, coaching, autorrealiza-

cdo e temas voltados a crian-
cas e adolescentes foram os
destaques do evento.

Para as cinco psicélogas, or-
ganizadoras da semana, for-
talecer a equipe, numa pers-
pectiva de aperfeicoamento
de um trabalho integrado, di-
recionado para a melhoria e
continuidade da assisténcia,
além de trabalhar para a qua-
lidade de vida dos colabora-
dores, é o objetivo principal
deste ciclo de palestras.

ou abaixo de 36°, frequéncia cardi-

parte do quadro clinico séptico.
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